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Totale dei servizi 2014
TOTALE SERVIZI 2014 6526

EMERGENZA 118 1224
ORDINARI 834
Dialisi 240
SOCIALI 4228SOCIALI 4228

19%

13%

65%

EMERGENZA 118

ORDINARI

Dialisi

SOCIALI
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3%

65%
SOCIALI



Emergenza  118 per tipologia gravità 

Servizi Emergenza Delta 118

EMERGENZA 118 1224

Cod BIANCHI 92Cod BIANCHI 92
Cod ROSSI 111
Cod. GIALLI 554
Cod. VERDI 467 8%

9%

38%

Cod BIANCHI

Cod ROSSI
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45%

Cod ROSSI

Cod. GIALLI

Cod. VERDI



Emergenze per Comuni  118
Luoghi di intervento 
emergenza
Firenze 568
Fiesole 477
Pontassieve 101
Vaglia 54Vaglia 54
Bagno a Ripoli 12
Sesto Fiorentino 7
Borgo San Lorenzo 4
Rignano 1

46%

8%
5%

1%

1%

0% 0%

Firenze

Fiesole

Pontassieve

Vaglia

Bagno a Ripoli
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39%

Bagno a Ripoli

Sesto Fiorentino

Borgo San Lorenzo

Rignano



Servizi Sanitari Ordinari

Servizi ORDINARI 1074

Camera iperbarica 8
Chemioterapia 1

1%

0%

0%
22%

24%

Camera iperbarica

Consulenza 4
Dialisi 240
Dimissione 122
Esami diversi 79
Indagine diagnostica 17
Prest san ripetuta 24
Radiografia 28
Radioterapia 69
Ricovero 16
Rimozione gesso 5
Risonanza magnetica 10
Scintigrafia 4
Tac 15

1% 0%
22%

7%

2%

24%
Chemioterapia

Consulenza

Dialisi

Dimissione

Esami diversi

Indagine diagnostica

Prest san ripetuta

Radiografia

Radioterapia
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Tac 15
Terapia riabilitativa 77
Trasferimento 74
Trattamento terapeutico 24
Visita specialistica 257 11%

7%

2%
2%

3%6%
1%0%1%0%

1%
7%

7%
Radioterapia

Ricovero

Rimozione gesso

Risonanza magnetica



Servizi Sociali
Servizi SOCIALI 4228

Rigoli 2281

scuole 296

centri 1651centri 1651

54%

39%
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7%

Rigoli

scuole

centri



Tipologia  automezzi utilizzati

percentuali in servizzi effettuati
mezzi Sociali 65%
servizio ordinario Amb. 18%
servizio Emerganza 118 17%servizio Emerganza 118 17%

17%

mezzi Sociali 

servizio ordinario Amb.

servizio Emerganza 118
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65%
18%

servizio Emerganza 118



Impiego automezzi per Sigla

M 15 2%

M 18 7%

M 23 11%
2% 6%

16% M 15

M 18M 30 16%

M 31 7%

M 33 15%

M 34 16%

M 35 9%

M 37 17%

10%

9%

M 18

M 23

M 30

M 31

M 33

M 34

M 35

M 37
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22%

6%
14%

15%



Chilometri percorsi nel 2014

M 15 2135

M 18 7515

M 23 12827

M 30 26911
2% 6%

16%
M 15

M 18M 31 7784

M 33 17121

M 34 18906

M 35 10695

M 37 19731

km. 
totali 123625

10%

9%

16%
M 18

M 23

M 30

M 31

M 33

M 34

M 35

M 37
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22%

6%
14%

15%



Parco Automezzi

3 Autoambulanze3 Autoambulanze

2 Trasporto disabili multiplo

1 Trasporto disabili singolo

1 Furgoni trasporto persone

2 Autovetture

1 Furgone protezione civile supporto logistico
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1 Furgone protezione civile supporto logistico

1 Fuoristrada protezione civile



Gruppo    VOLONTAR/

Totale dei volontari   272  suddivisi nei vari settori

• 105 Soccorritori 2° livello • 105 Soccorritori 2° livello 

di cui 85 con corso D.A.E.

• 45 Soccorritori 1° livello

• 83 Servizio sociale

16 attività ricreative

31 Studi medici
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• 31 Studi medici

• 57 Protezione civile

• 5 Servizio di supporto alla persona



Il Corpo   VOLONTAR/

110 Donne 

162 Uomini

55 Età 18-30 55 Età 18-30 

57 Età 31-50

160 Età 51 – oltre

Nuovi volontari formati nell’anno 2014
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Nuovi volontari formati nell’anno 2014

50 Volontari settore sanitario

6  Volontari servizi sociali

15 Volontari protezione civile



Servizi Assistenza alla Persona

•Supporto alla persona
�Attività di supporto al progetto “Mai dire Vecchio                              interventi 277 
� Assistenza diretta per generi di prima necesstà circa 70  persone 

• Filo d’argento• Filo d’argento
� Attività mirate alla assistenza delle persone sole 

o disagiate soprattutto durante il periodo estivo 
quando la situazione atmosferica rende la vita                              
particolarmente disagiata        interventi 110

� Assistenza domiciliare, compagnia telefonica interventi 132
� Spesa a domicilio nei casi di particolari soggetti con interventi   14

disagi motori e solitudine 
� Accompagnamenti a visite ospedaliere di familiari interventi   30

Ricreativi Sociali
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Ricreativi Sociali
� Incontri e attività varie presso la sede con proiezioni, 

attività del ricamo, spettacoli ecc. Partecipanti   56
� Accompagnamento di gruppi per assistere a

spettacoli, visite ai musei o a ritrovi folcloristici partecipanti 118

Progetto “Aiutaci ad Aiutare  raccolta Alimentare  Raccolto kg. 2.000 di generi alimentari 



Sostegno alla Disabilità

Casa Caldine

Questa realtà è nata da un progetto del 2009 Questa realtà è nata da un progetto del 2009 
finanziato dal CESVOT ma dopo ha proseguito la sua 
attività grazie all’impegno delle famiglie dei volontari e 
di soggetti collaboratori e con i finanziamenti del 
nostro comune, attraverso un progetto denominato 
“Strada facendo”, e la disponibilità dei locali dei 
trasporti e della logistica forniti dalla Fratellanza 
Popolare di Caldine.

Le finalità che l’attività si è proposta è quella di dare ai 
nostri ragazzi un modo per socializzare, fare attività di 
svago e di sostegno oltre a creare un centro 
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svago e di sostegno oltre a creare un centro 
polivalente che sia anche di incontro per le loro 
famiglie e di tutti coloro che sentono la voglia di dare 
una mano a quel mondo di soggetti che hanno delle 
necessità particolari ma che tanto danno anche agli 
altri.



Protezione Civile
Un bel gruppo di volontari in servizio 
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Studi Medici
Gestione di servizi convenzionati

• Specialistica        3534 visite

• Medicina di base 2216 visite• Medicina di base 2216 visite

• Pediatria 2919 visite

• Supporto alle indagini di prevenzione oncologica  500 attivazioni

• Sportello di  prenotazioni C.U.P. 2831 prenotazioni.              

• Prelievi di sangue e correlati da parte ASL    2600 prelievi
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• Gestione delle prenotazioni e dei referti fatta da volontari

• Ricette dei medici di base                               1620 ricette

Sono Transitate dai nostri Studi Medici circa 18.500 Sono Transitate dai nostri Studi Medici circa 18.500 Sono Transitate dai nostri Studi Medici circa 18.500 Sono Transitate dai nostri Studi Medici circa 18.500 

persone che  hanno avuto necessità socio sanitariepersone che  hanno avuto necessità socio sanitariepersone che  hanno avuto necessità socio sanitariepersone che  hanno avuto necessità socio sanitarie



Studi Medici
– Cardiologia

– Ecografie

– Ginecologia

– Oculistica

Attività specialistiche

ALTRO ; 3% BIVIGLIANO; 1%

BORGO SAN 

LORENZO ; 1%

P.D. MUGNONE ; 

12%

P.S.BARTOLO ; 1%

SESTO 

FIORENTINO; 1%

VAGLIA ; 4%

– Oculistica

– Otorinolaringoiatria

– Dermatologia

– Ortopedia

– Psicologia

– Urologia

– Gastroenterologia

– Geriatria

– Odontoiatria

CALDINE ; 48%

COMPIOBBI; 1%

FIESOLE ; 19%

FIRENZE; 9%

OLMO; 1%

P.S.BARTOLO ; 1%

PONTASSIEVE ; 

1%

ALTRO BIVIGLIANO
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– Odontoiatria

– Dietologia

– Massofisioterapia

– Holter pressorio

– Holter cardiaco

– Elettrocardiogrammi

ALTRO BIVIGLIANO

BORGO SAN LORENZO CALDINE 

COMPIOBBI FIESOLE 

FIRENZE OLMO

P.D. MUGNONE P.S.BARTOLO 

PONTASSIEVE SESTO FIORENTINO

VAGLIA 



Attività esterne Ospitate

L’Associazione ospita presso la propria struttura una 
serie di attività particolari organizzate dal nostro 

comune o da altri enti sempre mirate all’interesse della 
serie di attività particolari organizzate dal nostro 

comune o da altri enti sempre mirate all’interesse della 
collettività

Assistente sociale

Corsi di alfabetizzazione per stranieri

Sportello di consulenza ISEE

Incontri fra il nostro Sindaco ed i cittadini
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Incontri fra il nostro Sindaco ed i cittadini

Sportello informativo “Maidirevecchio”

Incontri formativi

Assemblee e incontri di cittadini



Donatori Sangue

Donazioni effettuate  n° 112

101 Donatori UOMINI 59Donatori DONNE 160 TOT Donatori

21%

Presso 

Autoemoteca

Mayer

Uomini 101

79%

Bilancio Attività 2014
www.caldinesoccorso.it

Donne 59

Tot Attivi 86

Tot occasionali 34

Tot. Periodici 27

Tot. Nuovi Volontari 18



Il  Centralino
Dal centralino dell’associazione 

sono transitate nell’anno

telefonate in ingresso   32232telefonate in ingresso   32232

telefonate in uscita   6648

contatti radio  circa 200
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Dati estratti dal sistema di 

supervisione del centralino 

telefonico 



Attività Ricreative
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Le Nostre Risorse

Volontari

I Soci

I cittadiniI cittadini

Le piccole ma grandi donazioni dei cittadini

Il 5 per mille dei cittadini (2011) 665  Adesioni    665  Adesioni    €€. 15.558,76. 15.558,76

La nostra amministrazione comunale

I nostri partner per fare la rete di solidarietà e con i quali facciamo squadra : 

( PVM. Niccotestini. Convoi. Caritas. Croce Azzurra )
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Aiutaci ad aiutare       



Riferimenti  

A.V.S. Fratellanza Popolare “Valle del Mugnone” Caldine

Sede legale e operativa Piazza dei Mezzadri n°7 50010 Caldine Fiesole

Riconoscimenti giuridiciRiconoscimenti giuridici

Iscrizione al Registro Regionale delle persone Giuridiche n°47

Iscrizione all’albo Regionale del volontariato O.N.L.U.S.iscrizione

con decreto n°914 del 19.09.1994

Affiliata  A.N.P.AS Associazione Nazionale Pubbliche Assistenze

Codice fiscale  80018330482   valido per le donazioni del 5 x mille

P. IVA 03400000489
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P. IVA 03400000489

Conto corrente bancario C.R.F.

ag. Caldine. 26/00 Cab 37841 Abi 06

IBAN. IT48Y0616037841000000026C00

Conto corrente Postale   22316509



con tutti  voi   riusciamocon tutti  voi   riusciamocon tutti  voi   riusciamocon tutti  voi   riusciamo
a fare a fare a fare a fare a fare a fare a fare a fare 

tutto questo tutto questo tutto questo tutto questo 

GRAZIEGRAZIEGRAZIEGRAZIE
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