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Totale dei servizi 2015
Totale Srvizi 2015 6476

Emergenza 1261

Ordinari 791 19%Ordinari 791

Dialisi 397

Sociale 4027

19%

12%
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6%
62%

emergenza Ordinari dialisi sociale



Emergenza  118 per tipologia gravità 

Servizi Emergenza Delta 118

EMERGENZA 118 1261 6%11%

CODICI BIANCHI 72

CODICI VERDI 140

CODICI GIALLI 646

CODICI ROSSI 403

32%
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51%
CODICI BIANCHI

CODICI VERDI

CODICI GIALLI

CODICI ROSSI



Emergenze per Comuni  118
Luoghi intervento Emergenza

FIRENZE 611
FIESOLE 490
PONTASSIEVE 99
VAGLIA 36
SESTO FIORENTINO 15 7,9%

2,9%
1,2% 0,4%

0,3%
FIRENZE

SESTO FIORENTINO 15
BORGO SAN LORENZO 5
BAGNO A RIPOLI 4
SAN PIERO A SIEVE 1

7,9%
0,3%

0,1% FIESOLE

PONTASSIEVE

VAGLIA

SESTO FIORENTINO

BORGO SAN 

LORENZO
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48,5%38,9%

LORENZO

BAGNO A RIPOLI

SAN PIERO A SIEVE



Servizi Sanitari Ordinari
Servizi Ordinari  2015 1188

ANGIOGRAFIA 1

BRONCOSCOPIA 2

CHEMIOTERAPIA 7

CONSULENZA

ANGIOGRAFIA

BRONCOSCOPIA

CHEMIOTERAPIA

CONSULENZA 2

DIALISI 397

DIMISSIONE 84

ESAMI DIVERSI 89

INDAGINE DIAGNOSTICA 25

PRESTAZ. SANITARIA 

RIPETUTA 55

RADIOGRAFIA 28

RADIOTERAPIA 23

RICOVERO 13

RIMOZIONE GESSO

CONSULENZA

DIALISI

DIMISSIONE

ESAMI DIVERSI

INDAGINE DIAGNOSTICA

PRESTAZ. SANITARIA RIPETUTA

RADIOGRAFIA

RADIOTERAPIA

RICOVERO

RIMOZIONE GESSO
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RIMOZIONE GESSO 1

RISONANZA MAGNETICA 4

SCINTIGRAFIA 5

TAC 16

TERAPIA RIABILITATIVA 100

TRASFERIMENTO 24

TRATTAMENTO 

TERAPEUTICO 43

VISITA SPECIALISTICA 269

RISONANZA MAGNETICA

SCINTIGRAFIA

TAC

TERAPIA RIABILITATIVA

TRASFERIMENTO

TRATTAMENTO TERAPEUTICO

VISITA SPECIALISTICA



Servizi Sociali
Totale Servizi sociali 4027

Rigoli 2069

Scuole 288

Centri Diurni 1670

41%

Centri Diurni 1670

51%

Rigoli
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7%

Rigoli

Scuole 

Centri Diurni



Impiego automezzi per Sigla

M15 1%

M18 4%

M23 5%

1% 4%
5%

7%

M15

M18M23 5%

M30 14%

M31 9%

M33 17%

M34 16%

M35 9%

14%

9%9%

17%

M18

M23

M30

M31

M33

M34

M35
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M35 9%

M37 17%

M39 7%
17%16%

M35

M37

M39



Chilometri percorsi nel 2015

M15 595

M18 4900

M23 5777

1% 4%

5%
7%

M15
M23 5777

M30 15946

M31 10292

M33 19707

M34 18375

M35 10293

M37 19425

14%

9%9%

17%
M18

M23

M30

M31

M33
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M37 19425

M39 7904

Totale KM 113214

17%16%

M34

M35

M37

M39



Parco Automezzi

3 Autoambulanze3 Autoambulanze

1 Trasporto disabili multiplo

1 Trasporto disabili singolo

1 Furgoni trasporto persone

2 Autovetture

1 Furgone protezione civile supporto logistico
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1 Furgone protezione civile supporto logistico

1 Fuoristrada protezione civile

1 Camioncino servizi Logistici



Gruppo    VOLONTAR/

Totale dei volontari   242  suddivisi nei vari settori

• 105 Soccorritori 2° livello • 105 Soccorritori 2° livello 

di cui 85 con corso D.A.E.

• 45 Soccorritori 1° livello

• 83 Servizio sociale

16 attività ricreative

31 Studi medici
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• 31 Studi medici

• 80 Protezione civile

• 5 Servizio di supporto alla persona



Il Corpo   VOLONTAR/
96 Donne 

144 Uomini 

33 Età 18-30 33 Età 18-30 

49 Età 31-50

158 Età 51 – oltre

Nuovi volontari formati nell’anno 2015

39 Volontari settore sanitario liv. Base
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39 Volontari settore sanitario liv. Base

20 Volontari servizi  sanitareio liv. Avanz.

80 Volontari circa vari retraining

1 corso esterno sicurezza pediatrica 

“mamme Amiche”



Servizi Assistenza alla Persona
•Supporto alla persona

�Attività di supporto al progetto “Mai dire Vecchio                              interventi 277 
� Assistenza diretta per generi di prima necesstà circa 107  persone

per un totale di 890 pacchi alimentari

e 705 pacchi vestiarioe 705 pacchi vestiario

•Servizio alla persona
� Attività mirate alla assistenza delle persone sole 

o disagiate soprattutto durante il periodo estivo 
quando la situazione atmosferica rende la vita                              
particolarmente disagiata        interventi   10

� Assistenza domiciliare, compagnia telefonica interventi   50
� Spesa a domicilio nei casi di particolari soggetti con interventi   14

disagi motori e solitudine 
� Accompagnamenti a visite ospedaliere di familiari interventi   30
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Ricreativi Sociali
� Incontri e attività varie presso la sede con proiezioni, 

attività del ricamo, spettacoli ecc. Partecipanti   65
� Accompagnamento di gruppi per assistere a

spettacoli, visite ai musei o a ritrovi folcloristici partecipanti 195

Progetto “Aiutaci ad Aiutare  raccolta Alimentare  Raccolto kg. 1.890 di generi alimentari 



Sostegno alla Disabilità

Casa Caldine

Questa realtà è nata da un progetto del 2009 Questa realtà è nata da un progetto del 2009 
finanziato dal CESVOT ma dopo ha proseguito la sua 
attività grazie all’impegno delle famiglie dei volontari e 
di soggetti collaboratori e con i finanziamenti del 
nostro comune, attraverso un progetto denominato 
“Strada facendo”, e la disponibilità dei locali dei 
trasporti e della logistica forniti dalla Fratellanza 
Popolare di Caldine.

Le finalità che l’attività si è proposta è quella di dare ai 
nostri ragazzi un modo per socializzare, fare attività di 
svago e di sostegno oltre a creare un centro 

Bilancio Sociale 2015
www.caldinesoccorso.it

svago e di sostegno oltre a creare un centro 
polivalente che sia anche di incontro per le loro 
famiglie e di tutti coloro che sentono la voglia di dare 
una mano a quel mondo di soggetti che hanno delle 
necessità particolari ma che tanto danno anche agli 
altri.



Protezione Civile
In questo settore siamo 

riusciti a crescere ancora e 

l’impiego dei nostri 

Volontari è stato 

importante.importante.

Ci piace ricordare alcuni 

interventi straordinari 

dove siamo stati 

impiegati.

Il primo in ordine 

cronologico è l’evento 

VENTO del 5 marzo 2015 e 

l’altro è stato il 

NUBIFRAGIO    
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NUBIFRAGIO    

del 1 Agosto 2015.

Non scordiamo il supporto 

all’Amministrazione 

Comunale per la viabilità, 

ed il monitoraggio 

ambientale.



Protezione Civile
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Studi Medici
Gestione di servizi convenzionati

• Specialistica        3515 visite

• Medicina di base 2216 visite• Medicina di base 2216 visite

• Pediatria 2919 visite

• Supporto alle indagini di prevenzione oncologica  500 attivazioni

• Sportello di  prenotazioni C.U.P. 2831 prenotazioni.              

• Prelievi di sangue e correlati da parte ASL    1900 prelievi
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• Gestione delle prenotazioni e dei referti fatta da volontari

• Ricette dei medici di base                               1620 ricette

Sono Transitate dai nostri Studi Medici circa 19.500 Sono Transitate dai nostri Studi Medici circa 19.500 Sono Transitate dai nostri Studi Medici circa 19.500 Sono Transitate dai nostri Studi Medici circa 19.500 

persone che  hanno avuto necessità socio sanitariepersone che  hanno avuto necessità socio sanitariepersone che  hanno avuto necessità socio sanitariepersone che  hanno avuto necessità socio sanitarie



Studi Medici
– Cardiologia

– Ecografie

– Ginecologia

– Oculistica

Attività specialistiche

5,1%

2,3% 1,1%
0,5%

0,5% 0,4%

– Oculistica

– Otorinolaringoiatria

– Dermatologia

– Ortopedia

– Psicologia

– Urologia

– Gastroenterologia

– Geriatria

– Odontoiatria

47,1%

10,4%

10,1%
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– Odontoiatria

– Dietologia

– Massofisioterapia

– Holter pressorio

– Holter cardiaco

– Elettrocardiogrammi

22,4%

CALDINE  FIESOLE  

PIAN DEL MUGNONE  FIRENZE  

VAGLIA  ALTRO  

SESTO FIORENTINO  BORGO SAN LORENZO  

POLCANTO / MULINACCIO /OLMO  SANTA BRIGIDA  



Attività esterne Ospitate

L’Associazione ospita presso la propria struttura una 
serie di attività particolari organizzate dal nostro serie di attività particolari organizzate dal nostro 

comune o da altri enti sempre mirate all’interesse della 
collettività

Incontri mirati a cittatidi con problemi di alcol

Incontri formativi
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Incontri formativi

Assemblee e incontri di cittadini

E tutte quelle richieste che vanno a favore dei cittadini



Donatori Sangue

Donazioni effettuate  n° 30

101 Donatori UOMINI 59Donatori DONNE 160 TOT Donatori

Uomini 101

Solo in 

strutture 
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Donne 59

Tot Attivi 86

Tot occasionali 34

Tot. Periodici 27

Tot. Nuovi Volontari 18

strutture 

OSPEDALIERE



Il  Centralino
Dal centralino dell’associazione 

sono transitate nell’anno

telefonate in ingresso   52200telefonate in ingresso   52200

telefonate in uscita   7116

contatti radio  circa 100
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Dati estratti dal sistema di 

supervisione del centralino 

telefonico 



Attività Ricreative
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50° anno della Fratellanza
Immagini in bianco e nero e a colori che si 

accavallano, raccontano la storia della nostra 

associazione, cinquanta anni spesi ad aiutare 

chi è in difficoltà.

La prima immagine che viene alla mente è La prima immagine che viene alla mente è 

quella del 24 febbraio 2015, anniversario del 

rogito notarile di fondazione, che è stato 

celebrato con una semplice festa nella nuova 

sede di Piazza dei Mezzadri. Vengono alla 

mente le parole dell'attuale Presidente Fabrizio 

Ulivieri che ha ringraziato i 21 soci fondatori 

che nel 1965 dettero vita alla Fratellanza, 5 di 

loro erano presenti: Ugo Consumi, Osvaldo Del 
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loro erano presenti: Ugo Consumi, Osvaldo Del 

Mela, Carlo Mosconi, Giuliano Vignolini, Luigi 

Vitali, “senza la vostra iniziativa, ha detto 

Ulivieri, senza il vostro coraggio noi non 

saremo qui”.



50° anno della Fratellanza

Poi in un alternarsi di immagini vecchie e 

nuove della sede, delle ambulanze e di 

volontari, con Giancarlo Zuri, Presidente dal 

1989 al 2012, abbiamo rivissuto le tappe 1989 al 2012, abbiamo rivissuto le tappe 

fondamentali dell'associazione dalla nascita 

nella sede in via Faentina come attività di 

trasporto ammalati a tutti gli altri traguardi 

raggiunti che hanno portato la Fratellanza ad 

estendere la propria attività ad altri campi 

come la protezione civile, la disabilità, il 

sociale fino al trasferimento nella nuova sede 

in Piazza dei Mezzadri.

Il Sindaco del Comune di Fiesole Anna Ravoni 

ha messo in risalto la caratteristica principale 

Bilancio Sociale 2015
www.caldinesoccorso.it

ha messo in risalto la caratteristica principale 

della Fratellanza, quella di essere 

estremamente radicata nel territorio al punto 

che ogni cittadino la sente come se fosse una 

cosa sua.

Il Parroco Don Gianni nella sua esperienza 

decennale alle Caldine ha testimoniato 

l'attenzione che l'associazione ha sempre 

avuto verso le famiglie più bisognose.



50° anno della Fratellanza

Dopo la cerimonia istituzionale del 24 febbraio a giugno c'è stata la festa, una settimana dal 8 al 14 

giugno che ha visto come protagonista, naturalmente, la Fratellanza a confronto con i temi che sono 

stati affrontati in questi 50 anni: l'emergenza sanitaria e di P.C., il sociale, la disabilità, lo sport, le stati affrontati in questi 50 anni: l'emergenza sanitaria e di P.C., il sociale, la disabilità, lo sport, le 

attività ricreative, le famiglie.

Sul palco di Piazza dei Mezzadri si sono alternati atleti di tutte le età della Polisportiva Valle del 

Mugnone, i ragazzi di Trisomia 21, Mirco Martinelli e i Ragazzi di Una Casa a Caldine, Fosco e Diletta, i 

Maggiaioli di Bivigliano, il gruppo rock Vergin-ex.

Non sono mancati i momenti di riflessione e di iniziativa venerdì sera 12 giugno un dibattito sul ruolo 

del volontariato nel rapporto tra territorio e salute in tempo di crisi, il sabato mattina in 

collaborazione con i Lyons è stato dedicato alla prevenzione, è stato possibile per tutti effettuare 

controlli e visite specialistiche per un totale di circa 180.

Due mostre sono state allestite, quella fotografica sui 50 anni della Fratellanza, una raccolta non solo 

di foto che ha ripercorso il cammino dell'associazione e quella sui Mezzi Storici del Soccorso 
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di foto che ha ripercorso il cammino dell'associazione e quella sui Mezzi Storici del Soccorso 

organizzata il venerdì che ha visto in piazza vecchie ambulanze, mezzi dei vigili del fuoco e dei 

carabinieri.

Una grande cena in piazza dei Mezzadri alla quale hanno partecipato circa 450 persone e 

l'inaugurazione della nuova ambulanza preceduta dalla S. Messa celebrata in Piazza dal Vescovo di 

Fiesole Mons. Mario Meini sono state la degna conclusione di una bellissima settimana.



50° anno della Fratellanza
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50° anno della Fratellanza
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Le Nostre Risorse

Volontari

I Soci

I cittadini

Le piccole ma grandi donazioni dei cittadiniLe piccole ma grandi donazioni dei cittadini

Il 5 per mille dei cittadini (2011) 665  Adesioni    665  Adesioni    €€. 15.558,76. 15.558,76

La nostra amministrazione comunale

I nostri partner per fare la rete di solidarietà e con i quali facciamo squadra : 

,,,PVM. Niccotestini. Cop.Convoi. Caritas. Croce Azzurra
Mis. Fiesole. Croce Azzurra Girone, Mis. Compiobbi, Vab

Fiesole Calcio e tutti i circoli dal Comune
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Fiesole Calcio e tutti i circoli dal Comune

Aiutaci ad aiutare       



I   Nostri   Riferimenti  

A.V.S. Fratellanza Popolare “Valle del Mugnone” Caldine

Sede legale e operativa Piazza dei Mezzadri n°7 50010 Caldine Fiesole

Riconoscimenti giuridiciRiconoscimenti giuridici

Iscrizione al Registro Regionale delle persone Giuridiche n°47

Iscrizione all’albo Regionale del volontariato O.N.L.U.S.iscrizione

con decreto n°914 del 19.09.1994

Affiliata  A.N.P.AS Associazione Nazionale Pubbliche Assistenze

Codice fiscale  80018330482   valido per le donazioni del 5 x mille

P. IVA 03400000489
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P. IVA 03400000489

Conto corrente bancario C.R.F.

ag. Caldine. 26/00 Cab 37841 Abi 06

IBAN. IT48Y0616037841000000026C00

Conto corrente Postale   22316509



con tutti  voi   riusciamocon tutti  voi   riusciamocon tutti  voi   riusciamocon tutti  voi   riusciamo
a fare a fare a fare a fare a fare a fare a fare a fare 

tutto questo tutto questo tutto questo tutto questo 

GRAZIEGRAZIEGRAZIEGRAZIE
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